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REPERCUSSOES NA POS MODERNIDADE DA TECNOLOGIA NO CICLO VITAL
DAS FAMILIAS COM ADOLESCENTES.

Juliana Furquim Rodrigues*
Kétya Rodrigues™

RESUMO

Este artigo pretende realizar uma anélise breve das repercussdes de alguns estressores digitais
tais como : cyberbullying , dependéncia da tecnologia no ciclo vital das familias com
adolescentes,podendo levar a manifestacdo de transtornos afetivos ou traumas,tendo por
método a revisao de literatura cientifica sobre os temas.

O objetivo central deste trabalho é alertar as familias com adolescentes como principal rede de
protecdo para prevencdo ou reducdo de riscos possibilitados pelo uso da internet, sem
desconsiderar outros contextos que compde a rede de protecdo: o grupo de pares, profissionais
de satde mental e educadores.

Palavras-chave: Ciclo Vital das Familias com Adolescentes; cyberbullying; dependéncia

digital; transtornos afetivos; traumas.



ABSTRACT

This article intends to carry out a brief analysis of the repercussions of some digital stressors
such as: cyberbullying, dependence of the technology on the life cycle of families with
adolescents, and may lead to the manifestation of affective disorders or traumas, having by
method the review of scientific literature on the themes .

The main objective of this work is to alert families with adolescents as the main protection
network to prevent or reduce risks made possible by the use of the Internet, without disregarding
other contexts that make up the protection network: the peer group, mental health professionals
and educators .

Keywords: Family Life Cycle with Adolescents; cyberbullying; digital dependency;
affective disorders;trauma.
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1. INTRODUCAO

O periodo da adolescéncia é compreendido em um periodo que comeca aos 10 anos e

termina aos 19 anos completos, conforme a definicdo da Organizagdo Mundial de Salde.

Essa fase é comumente associada & puberdade, onde ocorre um conjunto de
transformacdes fisioldgicas ligadas a maturidade sexual, que traduzem a passagem progressiva
da infancia e da adolescéncia (FROTA ,2007 apud VIANA,2017).

As definigdes de adolescéncia sdo diversas mas pode ser caracterizada como uma fase
especial no processo de desenvolvimento, na qual a confusdo de papéis, as dificuldades para
estabelecer uma identidade propria a marcava como um modo de vida ente a infancia e a vida
adulta.(ERIKSON,1976 apud VIANA,2017).

O uso da tecnologia da informacdo e da comunicacdo (TIC) entre os adolescentes
cresceu consideravelmente nos tltimos anos. Segundo o Relatério do Fundo das NacGes Unidas
para a Infancia (UNICEF) Situacdo Mundial da Infancia 2017: criancas e adolescentes em um
mundo digital, mais de 175 mil criangas acessam o ambiente online pela primeira vez todos os

dias, uma nova crianga a cada meio segundo.

Constataram que a cada um dos trés usuarios da internet tem menos de 18 anos e de
acordo com o levantamento da agéncia da ONU(2018)as criancas tém comecado a acessar a

internet cada vez mais novas.

O Brasil em 2015 tinha 23,4 milhdes de criancas e adolescentes de 9 a 17 anos usuarios
da internet (UNICEF, 2017).

Dados do IBGE (2017) revelam que 17,9% da populacédo brasileira é composta por

adolescentes, equivalente a mais de 34 milhdes de pessoas.

Diante desta realidade, a importancia de conseguir maior compreensao da evolugéo da
TIC e suas interfaces com os adolescentes, ou seja, a necessidade de investigar a maneira que
a tecnologia vem influenciando os aspectos psicolégicos dos adolescentes e seus
relacionamentos interpessoais. Levando em consideracdo tanto os beneficios, na perspectivas
do uso apropriado das TICs tém sido demonstradas inimeras vantagens, como no ambito da
satde mental, incluindo psicoterapias. Reconhecemos e destacamos 0s beneficios que a cultura

tecnoldgica tem oferecido a sociedade, mas também observamos os significativos riscos



decorrentes dessa cultura advindos dos centros urbanos, associados ao sofrimento e a
depreciacdo da qualidade de vida e ao uso excessivo e/ou indiscriminado das TICs. Tem sido
recorrente a queixa de isolamento social associada ao uso problematico da internet em

consultérios psicoldgicos e psiquiatricos com repercussdes traumaticas.

Esses elementos tem se mostrado nocivos a individuos de todas faixas etarias, no
entanto os individuos mais pré-maturos demonstram maior vulnerabilidade diante do amplo
nimero de horas que os adolescentes permanecem expostos a internet como também a

exposicéo a conteudos inapropriados a esse estagio do ciclo vital.

Pensar em adolescentes, primeiramente precisamos pensar em familia, implica em
considerar que o comportamento de cada um dos seus membros € interdependente do
comportamento dos outros. Nesse sentido, a unidade familiar € um sistema composto por
individuos que podem também ser considerados sistemas por si s6 e a0 mesmo tempo, uma
parte de um sistema, ou seja, um subsistema. Essa unidade familiar faz parte de um sistema
maior que se inclui em outros sistemas mais amplos, como o sistema sociocultural e assim por
diante (CERVENY, 2000 apud BOING et al,2008)

S&o varias as teorias sistémicas que podem contribuir para 0 embasamento teérico dos

estudos com familias, dentre elas: a compreensdo do ciclo de vida familiar.

O ciclo vital familiar envolve as vérias etapas definidas sob alguns critérios pelas quais
as familias passam da sua constituicdo em uma geracdo até a morte dos individuos que a
iniciaram (CERVENY & BERTTHOUD, 2009).

Ao longo do ciclo de vida familiar, as familias vivem eventos que podem funcionar
como estressores. Conforme o grafico 1.1, os estressores podem der classificados como:
estressores verticais e 0s horizontais (CATER & MACGOLDRICK, 1995).



Estressores Verticals

NIVEIS DO SISTEMA Padroes, mitos, segredos e legados familiares

1. Sodial, Cultural, Politico, Econémico *
(género, religido, etnicidade, etc.)

2. Comunidade, colegas de traBalh_

3. Familia ampliada
4. Familia nuclear

5. Individuo

Tempo

Estressores Horizontais - -

1. DESENVOLVIMENTAIS
Transi¢des de Ciclo de Vida

2. IMPREDIZIVEIS
Morte precoce, doenga crénica, acidente

Figura 1-1 .Estressores horizontais e verficuis,

Os estressores verticais sdo 0s padrdes de relacionamentos e funcionamento que séo
transmitidos para as geracGes seguintes de uma familia. Sdo as atitudes, tabus, expectativas,
rotulos e questBes opressivas familiares com as quais nés crescemos e convivemos ( BOWEN
apud CATER & MACGOLDRICK,1995).

Essas transmissfes transgeracionais, estdo inclusas também os medos, 0s mitos e 0s

padrdes de comportamento.

Dentro dos estressores horizontais, ocorrem eventos previsiveis denominados
desenvolvimentais(transi¢des de ciclo de vida) e outros eventos imprediziveis (morte,doenca

crbnica,acidente, entre outros) que desestabilizam as familias.

As autoras Carter e McGoldrick classificaram o ciclo vital familiar em seis estagios,
na perspectiva da classe média americana no final do século XX: (1) estdgio em que 0s jovens
solteiros saem de casa;(2)a unido de familias no casamento: o novo casal;(3)familias com filhos
pequenos;(4)familias com adolescentes;(5)lancando os filhos e seguindo em frente e (6)
familias no estagio tardio da vida (CARTER et al,1995).

No Brasil, com base nos estudos de Cerveny & Bertohoud( 2009) , classificaram em
quatro fases o ciclo vital da familia: fase de aquisi¢do,familia adolescente, fase madura e fase

Ultima.

Neste artigo, pretendemos analisar brevemente a repercussdao de alguns eventos

estressores horizontais imprevisiveis no estagio da adolescéncia, tais como: as formas de



cyberbullying e a dependéncia de tecnologia, podendo levar a manifestacdo de traumas
psicoldgicos e até suicidio.

E a importancia da familia como principal de protecdo adequada aos adolescentes,
além da rede de pares dos adolescentes, profissionais da saide mental e educadores para

prevencdo ou reducédo dos riscos.



2. ADOLESCENCIA E A SUA REDE DE PROTEGCAO OU DE RISCO?

A transicdo para o ciclo da familia com adolescentes requer mudancas na familia
necessarias para prosseguir desenvolvimentalmente, conforme os estudos de Betty Carter e
McGoldrick (1995).

o Modificar os relacionamentos progenitor-filho para permitir ao
adolescente movimentar-se para dentro e para fora do sistema.

o Novo foco nas questdes conjugais e profissionais do meio da vida.

. Comecar a mudanca no sentido da geracdo mais velha. (CARTER et
al,1995)

Pretendendo nos ater nas mudancas no que se refere a nessa necessidade de modificar
o relacionamento progenitor —filho, em que os pais estabelecam fronteiras mais flexiveis, ou
seja, 0s pais permitem gue os adolescentes se aproximem e serem dependentes no momento em
gue ndo conseguem manejar as coisas sozinhos, e se afastarem e experimentarem, com graus
crescentes de independéncia, quando estdo prontos.Importante que exista uma transformacao
do sistema familiar na adolescéncia para permitir e estimular esses novos padrdes.(CARTER et
al,1995).

Na perspectiva das familias brasileiras, os estudos mostram a fase denominada familia
adolescente, nome dado devido ao fato de na maioria das familias haver uma tendéncia de todos
adolescerem, nestes casos, a hierarquia na familia fica dissolvida entre pais e filhos, e as regras
da primeira fase ja ndo dao conta do bom funcionamento da familia. Ressalta a importancia do
dialogo entre pais e filhos e a flexibilizacdo de valores e normas de conduta (CERVENY &
BERTTHOUD, 2009).

O desenvolvimento da adolescéncia é contextual e historico, podendo ter tracos
distintos nas diferentes culturas sociedades e épocas, podendo-se falar em adolescéncias, ou

seja, as muitas formas de ser adolescente e de se relacionar com o outro (OLIVEIRA et al,2017).

As autoras bem colocam que para muitos a adolescéncia é a epoca de experimentacéo
sem 0 controle direto dos pais. Assim ocorre a primeira interacdo amorosa e sexual, a
curiosidade sobre drogas, incluindo alcool e tabaco; os desafios e experimentagdo na formacao

educacional, relacionados as demandas ao cursar o ensino meédio, exames de qualificacdo e
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vestibular ou ainda a escolha profissional. Para outros, estdo relacionadas a inser¢ao ao mercado
de trabalho, com necessidade de saida da escola, em busca de auto-sustentacdo e assumindo

responsabilidades sobre si mesmo.

Os adolescentes nesse estagio sofrem influéncias de diversos contextos: interacdes
com a familia e pares, conhecimento de hierarquia, relacdes de poder, coesdo e estabilidade,
bem como momentos historicos, rotinas, crises e das suas proprias individualidades e

competéncias.

Pretendemos destacar nesse artigo dois contextos de fundamental importancia: a
interacdo com a familia e com os pares, que podem funcionar tanto como rede de prote¢do como

de risco.

Ao longo do ciclo vital a familia tende ser sempre foco de referéncia e pertencimento,
pois tudo comeca e acaba dentro da familia, influenciando na formacéao de ideologias, valores,

e crengas dos seus membros.

Um contexto familiar de trocas afetivas, comunicacdo e senso de pertencimento e
estabilidade pode desenvolver a competéncia necessaria para que os adolescentes sejam capazes
de enfrentar ou nédo as adversidades pessoais ou sociais,bem como aproveitar as oportunidades
(OLIVEIRA et al, 2017).

Vale ressaltar que para que essa rede se torne apoio para 0s seus membros € de
fundamental importancia que 0s pais ou responsaveis estejam mais presentes, vigilantes na vida
dos filhos para que possam identificar as influéncias negativas que podem estar sofrendo em

diversos contextos, que podem ter como instrumento de mediacdo: a tecnologia da informacéo.

Desta maneira, para que a familia torna-se uma rede de protecdo eficaz, se faz
necessario disponibilize tempo para os seus filhos, tempo para que haja as trocas afetivas,
comunicacdo e a vigilancia necessaria quanto aos contetdos inapropriados que as criangas e
os adolescentes estdo expostos; através da tecnologia da informacédo e comunicacéo; que podem
representar algum risco. Atentos ao grupo de pares, que também cada vez mais se interagem
através da internet, os quais exercem influéncia na construcéo da sua identidade, dos valores,

dos ideais e dos objetivos de vida.
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Considerando que os adolescentes buscam, nessa fase, encontrar seu lugar no mundo
e construir um senso de identidade bem articulado aos seus valores, historia de vida e idéias de
futuro (RODRIGUES & DAMASIO, 2014 apud OLIVEIRA et al, 2017).

Os contextos de riscos ou de protecdo ndo sao estaticos. Eles dependem da qualidade
dessas relacGes, do afeto e da reciprocidade presentes neles. (POLETO& KOLLER, 2008 apud
OLIVEIRA, 2017).
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3. CYBERBULLYING

O uso da tecnologia pode oferecer diversos beneficios, tais como: aproximar as
pessoas, ampliar a rede de amigos, combinar eventos, conversar com o0s pares de uma forma
facilitada e imediata, trocar informacdes, possibilitando obter uma rede de apoio social e
emocional. Apesar desses beneficios, os adolescentes também podem ficar vulnerdveis a
agressOes eletronicas no qual se destaca o cyberbullying, funcionando como estressores
horizontais (imprediziveis). Estressores como estes, aliadas ainda a falta de monitoramento

familiar, podem promover alguns riscos tanto de traumas até suicidio.

Lembrando que o0s eventos estressores em si ndo levam obrigatoriamente a
manifestacdo de traumas psicologicos, dependera da maneira como as pessoas processam a
situacdo estressora € determinante para que o trauma seja configurado ou ndo (PERES et
al,2012)

O cyberbullying é definido como um fenémeno que envolve comportamentos
agressivos, intencionais e repetitivos, realizados através de meios eletrdnicos, ao longo de
determinado periodo, e perpetrados por um individuo ou grupo contra uma vitima que apresenta
dificuldades em se defender (SLONJE & SMITH,2008 apud MALLMANN et al,2018).

Weinstein e Selman, buscando compreender as formas de cyberbullying vivenciadas
pelos adolescentes em suas redes sociais, encontraram seis diferentes formas de estresse sentido
pelos adolescentes:” Os seis estressores digitais”.Os autores definiram como: Vergonha e
humilhacdo publica,Fingir ser outra pessoa,Ataques pessoais maldosos e assédio,Invadir e
entrar,Pressdo para consentir e sufocamento ( WEINSTEIN & SELMAN,2014 apud
OLIVEIRA at al 2017).

Estressor ”Vergonha e humilha¢do publica”, trata-se de publicacdo de mensagens
caluniosas, de segredos e de fotos de pessoas nuas.O estressor fingir ser outra pessoa’refere-se
ao ofensor que se passa como vitima, usando sua identidade, com o objetivo de caluniar, zombar
ou constranger o alvo. Em geral, a vitima tem seu perfil de rede social hackeado ou o ofensor
cria um perfil falso para se passar pela vitima.Os adolescentes receberam ataques pessoais por
mensagens online que foram considerados pelos autores como: “Ataques pessoais maldosos e
assédio”.”Invadir e entrar” ¢ a acdo de entrar na rede social usando a conta de outra pessoa ou

mesmo olha os dispositivos digitais de alguém sem permissdo, acessando conteddos
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particulares, como as mensagens privadas.O estressor “Pressdo para consentir” refere-se ao ato
de exigir ou insistir em pedir acesso as contas de redes sociais e/ou envio de fotos nuas de outra
pessoa com quem esta relacionando. Pode ocorrer entre parceiros romanticos e amigos intimos
, como prova de confianca e lealdade.E o *“ sufocamento”,ndo diz respeito aos conteudos , mas
especificamente a quantidade de mensagens e a exigéncia de instantaneidade das respostas.
(OLIVEIRA,2017).

O cyberbullyng trata-se de uma nova forma de bullying que ocorre frente a frente,o
cyberbullying ocorre indiretamente , pode ser andnimo e ainda alcangar uma platéia muito mais
ampla,sem falar que os contetudos postados podem ser vistos reiteradamente, representando
uma ameaca maior, sem lugar seguro. Mallmann et al( 2018) citou diversas pesquisas que
constataram a relacdo entre esses tipos de agressao e sintomas : depressivos,ansiedade social e
baixa autoestima, e outras pesquisas associando a dificuldades académicas, ideacdo suicida e

até tentativa de suicidio.
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4.DEPENDENCIA TECNOLOGICA

Antes de refletirmos sobre a dependéncia da internet, os fatores que envolve esse processo, se
faz necessario um breve esclarecimento acerca do conceito de dependéncia que iniciou a ser vista como
uma doencga no século XIX. Antes o uso exagerado de alcool, por exemplo , ndo estava associado a uma
perda de controle, a um desejo compulsivo de seu uso ou mesmo como um desvio patoldgico, mas como

uma opcao do individuo.

A partir do século passado, que a dependéncia comecou a ser associada a um transtorno da
mente por Benjamin Rush que adicionou a este conceito de dependéncia a presenga de um transtorno na
vontade do individuo. E neste periodo que se forma o conceito de dependéncia aliado a um inicio de uso
ndo patoldgico de alcool evoluindo para a dependéncia. (Berridge,1994).

A dependéncia da internet atualmente esta em destaque no ranking das adicGes e tem

sido considerada uma das novas formas de adi¢do do grupo das dependéncias comportamentais.

A classificacOes operacionais como 0 DSM-IV (APA,1994) categoriza a Dependéncia
a substancias (como alcool e outras drogas) como sendo um transtorno psiquiatrico do eixo I,
com critérios diagnosticos de comportamento maladaptativo, onde o individuo passa a
expressar, sem controle voluntario, que produz distarbios no plano social, psicoldgico e fisico.
Para esta categoria um dos critérios diagnosticos determinante é os sintomas de abstinéncia
(decorrentes da interrup¢do do uso da susbstancia) e o desenvolvimento da tolerancia, que é a
necessidade de consumir uma quantidade cada vez maior para se obter o mesmo efeito

anteriormente alcangado.

Em 1996 lvan Goldberg foi o primeiro a citar o termo dependéncia de Internet, para definir
como uma categoria diagndstica caracterizada por um uso compulsivo e patoldgico da Internet,
recentemente este autor sugeriu a mudanca de termo para uso patoldgico de computador
(Goldberg,1996).

Ja o autor King (1996) sugeriu que os individuos que o0 uso excessivo de computador
causasse um prejuizo em seu funcionamento fisico, psicoldgico, interpessoal, conjugal,
econbmico e social, seria definido como categoria diagndstica o Transtorno do uso patoldgico

de computador.

Young (1996) caracterizou o uso patoldgico de internet utilizando os critérios

diagnosticos para jogo patolégico do DSM IV como se fosse um transtorno patoldgico do
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impulso, através de seu estudo Young (1996) identificou entre os "dependentes de Internet" as
seguintes caracteristicas: um inicio recente de utilizacdo da Internet ( menos do que 6 meses),
com uma carga horaria média de 38 horas/semana, com padrdo de aumento rapido do numero
de horas "on-line" enquanto que entre os "ndo-dependentes” o uso de Internet era superior a um
ano, ndo apresentavam padrdo de aumento rapido do nimero de horas e uma carga media de

5 horas por semana.

No entanto a quantidade de horas de utilizacdo de Internet, considerada como normal ainda
é muito discutida, sendo um elemento que ndo é adequada para se determinar a presenca ou ndo da
dependéncia na medida em que o relato é obtido a partir do proprio usuario, que muitas vezes ndo é
fidedigno. E ainda hé individuos que o padréo de uso patolégico podem utilizar menos horas do que o

acima mencionado e ainda assim apresentarem as consequéncias negativas deste uso (Holmes a,1998).

Na realidade o que parece ter mais relevancia quanto ao uso excessivo de computador é o
prejuizo causado na vida do individuo e em seu funcionamento fisico, psicol6gico, interpessoal,
conjugal, econdmico e social. Fatos que comprometa o plano social familiar e profissional pelo uso
preferencial e exclusivo da Internet sobre as demais atividades e principalmente a incapacidade de
controlar o nimero de horas de uso de Internet, com uma tendéncia a ter sensacgao de tristeza, ansiedade

e mal-estar quando ndo esta on-line(Goldberg,1996).

Os principais prejuizos deste uso patoldgico pode alcancar a perda de emprego, mau
desempenho escolar, divarcios ou rupturas de relacionamentos afetivos e familiares, isolamento social,
gasto excessivo de dinheiro com internet levando a dividas expressivas, descuido com a prépria

aparéncia e saude fisica. (King,1996; Young,1996).

Segundo Briggs (New York) as caracteristicas da dependéncia de Internet, seria
analoga a Dependéncia de Substancias citando os sintomas como a tolerancia (a necessidade
de aumentar o nimero de horas on-line), sindrome de abstinéncia (mal estar, ansiedade e

angustia quando distantes do computador) e falta de controle para interromper o uso de Internet.

Ha varios estudos que fazem uma analise compreensiva do fendmeno de dependéncia
de internet, como sendo um mecanismo de dependéncia. Pelo fato destes ambientes virtuais
proporcionarem ao usuario uma gratificacdo imediata de suas necessidades mais basicas até as

mais sofisticadas (necessidade de relacionamentos interpessoais, reconhecimento social, etc).

Assim estes sistemas funcionam como reforco imediato a determinados

comportamentos e necessidades ndo supridas pelo mundo real e permitiriam a expressao de
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determinadas caracteristicas de personalidade, antes encobertas. Porém a extensdo em que as
frustracOes da vida real podem contribuir para o desenvolvimento da dependéncia por Internet
¢ ainda mal compreendida. A hipétese proposta por King (1996) é que a Internet oferece um
acesso a informacdo, relacionamentos e tipo de comunicagdo que muitos ndo poderiam esperar

que ocorressem em suas vidas cotidianas.

Sendo assim o elemento nos faz refletirmos acerca do padrdo de personalidade e de
relacionamento social e afetivo prévio ao desenvolvimento de um comportamento patolégico de uso de
internet. Conforme um individuo com dificuldades em diversas esferas utiliza-se de um instrumento tal
qual, como Internet para procurar minimizar o que ndo consegue superar a partir de suas proprias
habilidades. Assim como alguns comportamento que sao utilizados entre individuos com transtornos
depressivos e que desenvolvem alcoolismo ou dependéncia a cocaina para amenizar sintomas
depressivos (Batki,1990).

A Dependéncia da Internet deve ser considerada um distirbio comportamental que
leva o individuo a colocar em segundo plano todas as suas responsabilidades pessoais,
familiares, sociais e profissionais. Caracteriza-se por ser uma dependéncia psicoldgica. E uma
patologia grave, que pode condicionar de forma traumaética e violenta a vida diversas pessoas e
de seus familiares. Inclui componentes como a preocupacdo excessiva com a Internet,
alteracdes do humor, sintomas de abstinéncia, estresse, mentiras acerca do tempo online,

conflitos e recaidas, como qualquer outra adicao.

O ciberespaco € tido como um espaco seguro e oferecendo a sensa¢do de protecdo é
reconfortante, pois passam a acreditar, atraves de pensamentos distorcidos, que s6 nesse espago

virtual é que sdo respeitados, amados e valorizados enquanto pessoas.

Os individuos que sofrem deste transtorno tém pouca capacidade de controle dos impulsos.
Apesar dos prejuizos que a utilizagdo excessiva da Internet causa, ndo conseguem deixar de ficar online,
pois 0 computador torna-se a relacdo priméria na vida deles. Sentem-se mais encorajados, atraentes e
desejaveis nos contatos virtuais, do que quando estdo perante a possibilidade de construir uma nova
relacdo de forma tradicional, podendo até revelar verdades pessoais e intimas, que poderiam levar meses

ou anos para se desenvolver numa relagao “off-line” (Young, 2009).

Ha um padréo dependente ou compulsivo, como principal caracteristica envolve ndo apenas a
presenca de tolerdncia que exigi cada vez mais tempo de ligacdo, mas também graus cada vez maiores
e variados de contetido estimulante, ou uso mais frequente, como também a presenca de uma forma de
padrdo de abstinéncia. Neste padrdo de abstinéncia desencadeia um estado de maior irritabilidade e

desconforto psicoldgico e fisioldgico quando separado da internet.
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Ying, diretor do Instituto de Desenvolvimento Psicolégico CYAND (China Youth Association
for Network), propés um modelo circular sequencial neuropsicoldgico para explicar o comportamento

da Dependéncia da Internet (Tao, Ying, Yue e Hao, 2007)

De um modo geral, um dependente apresenta as seguintes caracteristicas:

ePreocupacéo - O dependente fica constantemente preocupado com a internet
quando esta off-line e mal consegue pensar noutra coisa, ficando ansioso pela proxima

oportunidade de usa-la;

e Necessidade (tolerancia) - A pessoa em causa tem a necessidade continua e
crescente de utilizar a Internet como forma de obter a excitacdo desejada, necessitando de

estar online cada vez mais tempo para conseguir a mesma satisfacao;

e Irritabilidade - Quando tentam reduzir o tempo na Internet, o dependente

apresenta reacdo de irritabilidade e grande dificuldade de aceitagéo;

e Fuga - Utilizacdo da Internet como forma de fugir a problemas, ou de aliviar

sentimentos de culpa, ansiedade ou depressao.

e Mentira - O dependente tem o habito de mentir a familiares e pessoas proximas
sobre 0 tempo que esta online, com o intuito de ocultar a verdadeira extensdo do seu

envolvimento nas atividades online;

e Prejuizos/Maleficios - Com 0 excesso de tempo na Internet, compromete a sua

vida social e profissional, evitando compromissos off-line;

e LesBes - O uso prolongado do computador causa problemas nas articulacbes

motoras utilizadas na digitacdo, o que causa lesdes por esfor¢os repetitivos (LER);

e Apatia - O viciado em Internet tem falta de interesse em atividades que sejam

realizadas fora da rede ou longe do mundo digital;

e llusdo - Sensacéo de estar vivendo um sonho, durante um periodo prolongado na

Internet, € comum no dia-a-dia da pessoa com compulsdo ao acesso;
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e Tempo - Tempo exagerado de conexdo, aliado a ma qualidade do uso da Internet.
A forma da utilizagdo da Internet é o elemento determinante para definir se o individuo é

viciado ou ndo;

e Temas - Os temas abordados normalmente pelo individuo séo relacionados, de

forma direta ou indireta, com a propria Internet;

Os estudos e consequentemente as discussdes acerca do uso patoldgico da internet e
as consequéncias negativas na vida dos individuos evoluiram, empurrados pelas eventos
tragicos que tem ocorrido atualmente em muitos paises, a tal ponto que cuminou, com a
previsdo para julho de 2018, a classificacdo de uma nova categoria de transtorno a Dependéncia
a Internet no DSM v, pela Organizacdo Mundial de Salde.
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5. TRANSTORNOS AFETIVOS E OS TRAUMAS:

Estudos revelam que o transtorno de ansiedade social e de depressdo sdo 0s mais
freqlientes nos adolescentes , como também tem chamado a atengéo dos estudiosos o tratamento
de ansiedade social em comorbidade com a depresséo e as influéncias de uma patologia sobre
aoutra. A associacao entre esses transtornos esteve ligada também a outras variaveis, tais como:
0 uso de internet, a baixo autoestima, esquemas desadaptativos, o baixo apoio como fator de
risco, a diferenca entre géneros, as relacdes interpessoais e 0 copping. Varios séo os fatores de
risco para a depressao no adolescente , precisando levar em consideracao , sua historia pessoal
e familiar como : depressdo, tratamento bipolar, comportamentos suicidas, abuso de drogas,
outras doencas psiquiatricas, transtornos de niveis sociais como crises familiares, negligéncias,
abuso fisico ou sexual ou outras circunstancias traumaticas. O risco de comportamento suicida
aumentam com as comorbidades relacionadas ao abuso de drogas, impulsividade e agresséo,
exposicao a acontecimentos violentos, acesso as armas letais e outros transtornos psiquiatricos
(BRITO apud VIANA,2017).

No que se refere aos estressores virtuais, importante ressaltar que eventos estressores
em si ndo necessariamente levam a manifestacao de traumas psicoldgicos, experiéncias intensas
e devastadoras podem disparar diversos efeitos, a depender do processamento cognitivo do
individuo que permeia a relacdo com o evento estressor. Dependera da maneira como as pessoas
processam a situacao estressora € determinante para que o trauma seja configurado ou néo, o
repertorio resiliente e a percepcdo de si sdo imensamente influenciados pela qualidade do
convivio e dos vinculos construidos ao longo da infancia e da adolescéncia: a percepcéo
saudavel de autoeficacia, tais habilidades de reconhecimento da capacidade prépria de enfrentar

e superar dificuldades € o principal fator de ajuste resiliente.

Desse modo, as criangas e adolescentes envolvidos com os multiplos estimulos da
cultura tecnoldgica e isolados das relacdes presenciais aumentam a vulnerabilidade ao trauma

psicolégico decorrente do limitado repertério de enfrentamento e superacdo de conflitos.

Neste momento nos deteremos a refletirmos acerca das significativas vulnerabilidades
as varias faces do trauma psicologico, evento que por vezes imperceptiveis aos individuos,
influenciados pela cultura tecnoldgica em centros urbanos. Tal fendmeno é atribuido ao
movimento “frenético” e constante de por dia com multiplas tarefas ao mesmo tempo. O

resultado desse distirbio ¢ chamado popularmente de “Cérebro de Pipoca” o que se caracteriza
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0 analfabetismo emocional, a dificuldade de identificar as emocdes na face, na postura ou na

voz dos individuos, e dessa maneira prejudicando o relacionamento interpessoal in vivo.

Os individuos que fazem diversas coisas a0 mesmo tempo apresenta mais dificuldade
de excluir as informac6es desnecessarias, e ainda acumulam o efeito residual do estresse e seus
prejuizos a saude. Os adolescentes e as criangas parecem ser 0s mais prejudicados pelo distdrbio
decorrente da exposicéo continua a multiplas atividades enquanto estdo conectadas na rede com
varias janelas abertas. Frente as diversas ofertas sensoriais, o controle cognitivo imaturo das
criancas e dos adolescentes favorece a exposicao de risco elevado para manifestacdo da adicgéo

a internet.

O universo digital tem se tornado cada dia mais apelativo, atrativo, considerando a
qualidade das informacdes tecnoldgicas de alta resolucdo e miriade de cores vividas, que
seduzem 0s usuarios por meio da excitacdo provocada pelos estimulos sensoriais. A utilizacdo
de ferramentas de som, imagem, texto, grafismos e todas as potencialidades hipermédia,
contribuem decisivamente para atrair 0os jovens que tendem a adaptarem facilmente a tantos

estimulos irresistiveis a atencao involuntaria e voluntaria.

Ying sugeriu um modelo circular sequencial neuropsicologico para explicar o

comportamento da Dependéncia da Internet (Tao, Ying, Yue e Hao, 2007).

A crescente expectativa da nova informacdo no préximo clique pode gerar um ciclo
recorrente de ansiedade e posteriormente um certo “alivio”, como o padrdo que jogadores
patoldgicos apresentam.

Como ja citado os adolescentes apresentam mais dificuldades de controlarem o uso
impulsivo da internet para busca de novidades, novos comentarios as postagens, controle
aparente da vida de conhecidos e desconhecidos e, consequentemente, se tornam adictos em
internet.

A empatia que é essencial a interacdo humana saudavel e ao processo de humanizacéo,
tem se apresentado prejudicada em adolescentes excessivamente expostos a internet.

Ha muitos profissionais da salde tem se preocupado com o0s riscos da cultura
tecnoldgica, os efeitos das tecnologias interativas sobre o comportamento e sociedade, tanto
positivas como negativas, abrangendo topicos como: redes sociais no Facebook, Twitter,
YouTube; comunicagdo e salde; dependéncia de Internet; cyberbullying; estudos

epidemioldgicos do uso da internet e do comportamento; e dependéncia de ciberpornografia.
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As fundamentais func¢des essenciais a boa adaptacdo da personalidade ao mundo real
podem ser comprometidas pelo excesso de exposi¢cdo ao mundo virtual, sdo estes a nocao de
tempo e de espaco; sono; memoria; monitoramento/percepcao dos sentidos; imagem corporal;
nocdo do Eu; preservacdo da integridade pessoal; nocdo de perigo real; e empatia, foi o que

apontou estudos publicados no CyberPsychology and Behavior.

Para além dos prejuizos da qualidade das relacdes interpessoais, foi observados alguns
aspectos associados ao uso demasiado das TICs, que em favorecem a vulnerabilidade ao trauma
psiquico, como o0 aumento dos niveis de estresse psicolégico e social, aumento da evasdo
escolar, atividades de lazer limitadas, tempo de sono reduzido, significativo
cansaco/esgotamento durante o estado de vigilia, maior expressdo de sintomas
musculoesqueléticos, depreciacdo do convivio familiar e social, maior incidéncia de abuso de
substancias, insatisfacdo e auséncia de significado para existéncia, frequéncia exacerbada de
experiéncias dissociativas, comportamentos impulsivos, baixa autoestima e aumento do risco a

violéncia de diversos tipos decorrente da exposic¢ao irrestrita da privacidade.

Os estimulos oriundos da internet podem sensibilizar outros comportamentos de risco.
Alguns sites da internet descrevem formas pelas quais o suicidio pode ser cometido e muitos

outros desencorajam individuos em sofrimento a procurarem ajuda profissional.

Pesquisas recentes revelaram os resultados epidemiol6gicos, que a prevaléncia de
usuarios da internet foi significativamente e positivamente correlacionada com as taxas de

suicidio na populacdo geral em ambos 0s sexos.
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6.CONSIDERACOES FINAIS

E importante ressaltar os beneficios das TICs tal qual, uma forma de incluséo social
para aqueles que, antes tinham possibilidades muito restritas. E ainda formas alternativas de
comunicacdo, interacdo social, busca de informacdes, atualmente utilizadas com sucesso em
muitos casos para apoiar as estratégias pedagogicas em processos de aprendizagem e varios
estudos relacionam o uso de jogos eletronicos com a maior facilidade de aprendizado, o
desenvolvimento de habilidades cognitivas e motoras, a melhora na capacidade de orientacdo
espacial e a facilitacdo da socializa¢do de individuos timidos e por qué ndo para individuos bem
regulados emocionalmente fonte de exercitarem suas fantasias. Porém seu uso excessivo e a

exposicao a contetdos inadequados tem gerado danos a vida de inimeros individuos.

Tornou-se comum as criancas e adolescentes sentadas na frente do computador por
horas e horas e muitas vezes sem a presenca dos responsaveis. Deixando de se relacionar com
seus pares, das brincadeiras de rua, brinquedos, leituras, que possibilitam o desenvolvimento
das habilidades necessarias a sua faixa etaria.Torna-se danoso pela falta de limites e de

vigilancia da familia enquanto principal rede de protecéo,

No ciclo vital de familias com adolescentes € necessario que 0s pais possibilitem uma
fronteira mais flexivel, os pais ndo podem impor uma autoridade completa, requer que 0s
responsaveis dialoguem mais com seus filhos, estejam mais presentes em suas vidas, realize
trocas afetivas, estabeleca hierarquia, limites saudaveis , inclusive de horérios de uso da
internet, evitando a dependéncia digital e possiveis traumas psiquicos ou até suicidio

possibilitadas pelas agressoes eletronicas.

Este estudo pode contribuir no sentido de instruir a familia em relacdo ao seu papel
fundamental de rede de protecdo como também alertar os profissionais da saide com relacdo
as comorbidades em relacdo a tecnologia e a importancia de se realizar uma psicoeducacao as
familias com adolescentes em relacdo a situacdes de riscos que 0s mesmos estdo expostos na
sociedade pds-moderna para fins de prevencdo ou reducdo de danos, tais como: prejuizo das
relagdes interpessoais, transtornos de depressédo, ansiedade social e comprometimento das
atividades diarias como as responsabilidades pessoais, familiares, sociais e profissionais.E
guanto ao tratamento de dependéncia de internet é fundamental envolver todos os familiares na
recuperacdo do paciente e alertar na identificacdo nos sinais de recaida. Este modelo
compreende o individuo como todo, ndo apenas na parte da adigdo. O fundamento desse

tratamento tem como base 0 autoconhecimento e autoaceitagéo.
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